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ศูนย์คุ้มครองคนไร้ที่พึ่ง ................................................... ต าบล .................................................................. 
วัน เดือน ปี ที่จัดกิจกรรม ………………………………….……. 
 

 ค าชี้แจง    แบบสอบถามนี้ใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมลูเกี่ยวกบัความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายในชุมชนที่ได้รับสวสัดิการ     
               สอดคล้องกับความตอ้งการและสภาพปัญหา จนน าไปสู่การเป็น “ต าบลต้นแบบ ห่วงใยไม่ทอดทิ้งกัน” 
               ขอความร่วมมือตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง โดยท าเครื่องหมาย ลงในช่องที่ก าหนดให ้
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1. เพศ      

  ชาย   หญิง  
2. อายุ  

 ต่ ากว่า 20 ป ี    20-40 ปี   41 – 60 ปี   60 ปีขึ้นไป 
3. สถานภาพ 

    โสด               สมรส   หย่าร้าง 
       แยกกันอยู่    หม้าย (คู่สมรสเสียชีวิต)   
4.   การศึกษา 

   ไม่ได้ศึกษา    ระดับประถมศึกษา  ระดับมัธยมศึกษา 
   ระดับปริญญาตร ี   สูงกว่าระดับปริญญาตร ี
5.  อาชีพ 

   ไม่มีงานท า/แมบ่้าน   รับจ้างทั่วไป   เกษตรกรรม/เลี้ยงสัตว ์
   ค้าขาย    อื่นๆ โปรดระบุ....................................................  
 6.  รายได้ 
   5,000 บาท ลงมา         5,001–10,000 บาท  10,000 ขึ้นไป 
 7.   การอาศัยอยู่ในชุมชน 
   เป็นคนในชุมชนตัง้แต่เกิด 
   อยู่ในชุมชนนานกว่า 5 ปี 
   อยูใ่นชุมชนตั้งแต่ 1 – 5 ปี 
   ย้ายมาอยู่ในชุมชนนี้ไม่เกิน 1 ปี 
 8. เคยได้รับสวัสดิการของรัฐ 
  เคย      ไม่เคย 
 9.   เคยเข้าร่วมกิจกรรมในชุมชน 
  เคย      ไม่เคย  
10.   จดทะเบียนสวัสดิการแหง่รัฐหรือไม ่
  จด ระบุเลขบัตร.....................................     ไม่เคย 
 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามโครงการต าบลต้นแบบ ห่วงใยไม่ทอดทิ้งกัน  
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 
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ส่วนที่ 2  ระดับความพึงพอใจที่มีต่อชุมชน 
  ระดับ 5 = มากที่สุดหรือดีมาก    ระดับ 4 = มากหรือดี    ระดับ 3 = ปานกลางหรือพอใช้    
  ระดับ 2 = น้อยหรือต่ ากว่ามาตรฐาน      ระดับ 1 = น้อยที่สุดหรือต้องปรับปรุงแก้ไข 
 

รายละเอียด  ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

1. ด้าน Smart (มีศักดิ์ศรี) 
1.1 ท่านรูส้ึกว่าเปน็ส่วนหนึ่งของชุมชน      
1.2 ท่านได้รับการช่วยเหลือจากหน่วยงานรัฐเหมือนคนอื่นๆในชุมชน      

1.3 ท่านรูส้ึกว่าได้รับโอกาสที่ดจีากชุมชนเสมอ      

1.4 ท่านรูส้ึกว่าคนในชุมชนรับฟังความคิดเห็นของท่านเสมอ เมื่อเสนอความคิดเห็นต่างๆ      
2. ด้าน Sufficiency (สังคมพอเพียง)  
2.1 ท่านคิดว่าชุมชนของท่านเปน็ชุมชนทีช่่วยเหลือ เกื้อกูลกัน      
2.2 ท่านสามารถน าทรัพยากรในชุมชนมาใช้ในครัวเรือนได้      

2.3 ท่านได้รับการแบ่งปนัสิง่ของจากเพื่อนบ้านเสมอ      

2.4 ท่านรู้สึกว่าคนในชุมชนรักสามัคคีกันด ี      
3. ด้าน Safety (ชุมชนน่าอยู่ ปลอดภัย) 
3.1 ท่านรูส้ึกมั่นคงปลอดภัยเมื่ออยู่ในชุมชนของตน      
3.2 ท่านคิดว่าสามารถประกอบอาชีพในชุมชนได้ โดยไม่ต้องออกไปท างานต่างถิ่น      

3.3 ท่านรู้สึกว่าคนในชุมชนมีความรักความผูกพันต่อกัน      

3.4 ท่านมีรายได้เพียงพอต่อการด าเนินชวีิต      
4. ด้าน Smile (มีความสุข) 
4.1 ท่านรูส้ึกสบายใจเมื่ออยู่ในชุมชน      
4.2 ท่านรูส้ึกผ่อนคลายเมื่ออยู่ในชุมชน      

4.3 ท่านสามารถท าใจยอมรับปญัหาและพร้อมจะแก้ไขเสมอ      

4.4 ท่านรูส้ึกเป็นสุขในการช่วยเหลือผู้อื่นที่มีปัญหา      
5. ความพึงพอใจของท่านต่อภาพรวมของโครงการ      
                                                        รวม      
 
ส่วนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................  

ขอขอบคณุในความร่วมมือ 
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*เกณฑ์การให้คะแนน 
ตอบ พอใจมากท่ีสุด   เท่ากับ 5 คะแนน 
ตอบ พอใจมาก    เท่ากับ 4 คะแนน      
ตอบ พอใจพอสมควร   เท่ากับ 3 คะแนน    
ตอบ พอใจน้อย    เท่ากับ 2 คะแนน       
ตอบ พอใจน้อยมาก   เท่ากับ 1 คะแนน 
  

               สูตรการคิดช่วงคะแนน      คะแนนรวม  =   ช่วงคะแนนความพึงพอใจ 
   จ านวนข้อ (17 ข้อ) 

            
  
โดยเทียบช่วงคะแนนความพึงพอใจกับ  
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.79 หมายถึง พอใจน้อยมาก  
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.80 – 2.59 หมายถึง พอใจน้อย 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.60 – 3.39 หมายถึง พอใจพอสมควร 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.40 – 4.19 หมายถึง พอใจมาก 
  คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.20 – 5.00 หมายถึง พอใจมากที่สุด 
 
ยกตัวอย่างเช่น    67 = 3.94 
    17 
    

3.94  หมายถึง    พอใจมาก 
 


